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स्वघोषणा 
(Disclaimer/Self-Declaration) 

“यह सामग्री विशेष रूप से वशक्षण और सीखने को बढाने के शैक्षवणक

उदे्दश्ोों के विए है | आवथिक/िावणज्यिक अथिा वकसी अन्य उदे्दश् के विए

इसका उपयोग प्रविबोंविि है | सामग्री के उपयोगाथि इसे वकसी और के साथ

वििररि, प्रसाररि या साझा नही करें गे और इसका प्रयोग व्यज्यिगि ज्ञान

की उन्नवि के विए ही करें गे | इस कों टेंट में जो जानकारी दी गयी है िह

प्रमावणि है और मेरे ज्ञान के अनुसार सिोत्तम है |”

“The content is exclusively meant for academic purposes and for

enhancing teaching and learning. Any other use for economic/

commercial purpose is strictly prohibited. The user of this content

shall not distribute, disseminate or share it with anyone else and

its use is restricted to advancement of individual knowledge. The

information provided in this e-content is authentic and best as

per my knowledge.”
#सर्ाथधिकारसुरक्षितवर्द्यादानमाहअक्टूबर2020
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सूचना का अर्थशास्त्र (Economics of Information ):

सूचना का अर्थशास्त्र , व्यष्टट अर्थशास्त्र की एक शाखा है ष्जसमें इस बात का 
अध्ययन ककया जाता है कक सूचना तर्ा सूचना तूंर ककस प्रकार अर्थव्यर्स्त्र्ा 
को एर्ूं आधर्थक तनर्थयों को प्रभावर्त करते हैं |

सूचना वर्षमता या असमममत जानकारी (Asymmetry information ):ज़ोजथ
अकलोफ़ ने पहली बार १९७० में अपने शोि पर “ द माकेट  फॉर लेमन : 
क्र्ामलटी अन्सोकेटी एूंड  द माकेट  मैकेतनज्म “ में सूचना वर्षमता य 
असमममत जानकारी के बारे में तकथ  ददया और बताया कक कार खरीदारों के 
पास कार वर्के्रताओूं की तुलना में अलग – अलग जानकारी होती है , ष्जससे 
वर्के्रताओूं को हीनता की भरपाई करने के मलए कीमत कम ककये बबना ख़राब 
गुर्र्त्ता का सामान बेचने का प्रोत्साहन ममलता है | अकलोफ़ ख़राब कारों को 
बोलचाल की अर्धि में “नीबूूं “ कह कर सूंदमभथत करते हैं | उनका कहना है 
ककखरीदारों को अक्सर एक अच्छी कार से नीबूूं को भेद करने की जानकारी 
नहीूं होती है ष्जसके कारर् अच्छी करों के वर्के्रताओूं को अपने उत्पादों के 
मलए बाजार की कीमतों से बेहतर नहीूं ममल सकता है |यह तकथ  गे्रशम के 
तनयम के समान है ष्जसमें र्ह कहता है कक- बेहतर पैसे पर ख़राब गुर्र्त्ता 
का पैसा जीत जाता है |इसप्रकार बाजार अनुसन्िान ने असमममत जानकारी 
को बाजार की वर्फलता का कारर् बताया है |  



इस प्रकार जोजे अक्र्लोफ़ का शोि पर यह बताता है कक कीमतें बाजार में कारोबार 
ककये जाने र्ाले सामानों की गुर्र्त्ता कैसे तनिाथररत कर सकती है  | कम कीमत उच्च 
गुर्र्त्ता र्ाले सामानों के वर्के्रताओूं को दरू ले जाती है , केर्ल आडू ( उच्च गुर्र्त्ता 
र्ाली कार )के मुकाबले नीबूूं (कम गुर्र्त्ता र्ाली कार )को पीछे छोड़ देती है | चूूँकक 
वर्के्रता जानते है कक खरीदार नीबूूं ही खरीदेंगे ष्जससे रे् आडू नहीूं रखेंगे और 
इसप्रकार उच्च गुर्र्त्ता र्ाले कार बाजार से दरू हो जाते है | इसप्रकार बेखबर खरीदार 
की कीमत एक प्रततकूल चयन की समस्त्या पैदा करती है जो बाजार से उच्च गुर्र्त्ता 
र्ाली कारों को चलाती है | प्रततकूल चयन एक बाजार तूंर है जो बाजार के पतन का 
कारर् बनती है | अकलोफ़ का शोि पर बताता है कक कैसे गुर्र्त्ता वर्षमता और 
असमममत जानकारी के बीच बातचीत एक ऐसे बाजार के गायब होने का कारर् बन 
सकती है जहाूँ गारूंटी अतनष्चचत है | इस मॉडल में वर्के्रता के मलए तनम्न गुर्र्त्ता 
र्ाले सामानों को उच्च गुर्र्त्ता र्ाले के रूप में पाररत करने के मलए प्रोत्साहन मौजदू 
है |खरीदार इस प्रोत्साहन को ध्यान में रखता है और माल की गुर्र्त्ता को अतनष्चचत 
मानता है |केर्ल माल की औसत गुर्र्त्ता पर वर्चार ककया जाता है |ष्जसके बदले में 
यह दटुपररर्ाम होता है कक गुर्र्त्ता के मामले में औसत से उपर की र्स्त्तुओूं को 
बाजार से बाहर कर ददया जाता है | इस प्रकक्रया को तब तक दोहराया जाता है जब 
तक कक एक नो –टे्रड  सूंतुलन  नहीूं हो जाता | असमममत जानकारी र्ाले बाजार में 
उत्पाद की गुर्र्त्ता धगर जाती है |  



खोज िागि (Search cost ) :

खोज िागि एक िागि है जो वकसी उत्पाद के बारे में जानकारी प्राप्त करने से जुडी होिी है | यह पैसे के अथि में एक

शाज्यिक िागि हो सकिी है वजसे जानकारी खोजने के विए भुगिान वकया जाना चावहए | इस अथि में यह समय या

उजाि खचि करने जैसी खोज भी हो सकिी है |खोज िागि वजिनी कम होिी है , उपभोिा के विए उत्पाद की जानकारी

प्राप्त करना उिना ही आसान हो जािा है |इसप्रकार , खोज िागि का विचार उपभोिा वनणिय से सम्बोंविि है |

जब खोज िागि की बाि आिी है िो इन्टरनेट इस वदशा में बेहिरीन स्तर पर विकवसि हुआ है जहााँ से उत्पादोों के बारे

में आसानी से जानकारी प्राप्त की जा सकिी है |

उदहारण के विए :

जब हम शैमू्प खरीदने के विए सुपरमाकेट जािे हैं , िो हम शारीर की देखभाि के विए उत्पादोों के िगीकरण का

सामना करिे हैं वजसे हम गुणित्ता , सामग्री और मूल्य के अोंिर के रूप में देख पािे हैं |यहााँ पर शैमू्प की खोज िागि

कम है |कू्ोंवक सभी जानकारी हमें एक ही सुवििाजनक स्थान पर उपिब्ध हो जािी है | ठीक इसके विपरीि यवद

वकसी उपभोिा को उत्पाद की कीमिोों की िुिना करने के विए विवभन्न स्थानोों में डर ाइि करना पड़िा है , िो यह

ज्यस्थवि खोज िागि को बढ़ािा है |

विज्ञापन िथा खोज (Advertising and Search) :

जब उपभोिा वनणिय िेिा है , िो खोज िागि महत्वपूणि भूवमका वनभािी है | सम्बोंविि िसु्तओों के िेन-देन िागि के

रूप में , यह वकसी उत्पाद के समग्र मूल्य को उपर या नीचे िे जा सकिा है , वजसे ज्यस्ववचोंग बैररयर के रूप में जाना

जािा है |

विज्ञापन के चििे एक उपभोिा एक अिग योजना बनािे समय सैि फ़ोन खरीदने िि खोज िागिोों की बजाय

विज्ञापन द्वारा चिाये गये मोजुदा योजना से वचपक सकिा है |कों पवनयाों उपभोिाओों के विए खोज िागि कम करने

और ज्यस्वच करने के विए प्रोत्साहन प्रदान करने के विए उनकी दरोों का विज्ञापन करके इसका िाभ उठा सकिी है |



असमममत जानकारी या सूचना (Asymmetrical information ):

अर्थशास्त्र में असमममत सूचना का मसद्िाूंत को १९७० और १९८० के दशक 
में बाजार की वर्फलताओूं (Market Failures ) के एक प्रशूंसनीय उदाहरर् के 
रूप में वर्कमसत ककया गया र्ा | अर्थ यह है कक खरीदारों  और वर्के्रताओूं 
के बीच सूचना के असूंतुलन से बाजार में वर्फलता हो सकती है | जहाूँ 
बाजार की वर्फलता से अर्थ एक मुक्त बाजार में र्स्त्तुओूं और सेर्ाओूं का 
एक अिम वर्तरर् ष्जसमें कीमतों को आपूतत थ और माूंग के कानून द्र्ारा 
तनिाथररत ककया जाता है |  तीन अर्थशाष्स्त्रयों जोजथ अकलोफ़ , मायकल 
स्त्पेन्स और जोशफे ष्स्त्टष्ललटज का असमममत जानकारी या सूचना के 
मसद्िाूंत के वर्कास में अत्यूंत ही महत्र्पूर्थ योगदान है | तीनों ने ही २००१ 
में अपने महत्र्पूर्थ योगदान के मलए अर्थशास्त्र में नोबेल पुरूस्त्कार प्राप्त 
ककया |असमममत सूचना का मसद्िाूंत बताता है कक वर्के्रताओूं के पास 
खरीदारों की तुलना में अधिक जानकारी हो सकती है जो बेचीूं गयी र्स्त्तुओूं 
की कीमत को कम कर देता है |मसद्िाूंत का तकथ  यह है ककखरीदार के पि 
में जानकारी के अभार् को देखते हुए कम गुर्र्त्ता और अधिक गुर्र्त्ता 
दोनों ही र्स्त्तुओूं का एक ही कीमत वर्के्रता रख सकता है |  



इसप्रकार , तकथ सूंगत रूप से व्यर्हार करने र्ाला उपभोक्ता बेहतर उत्पादों या 
सेर्ाओूं को चुनने के मलए कड़ी  मेहनत करता है | ऐसी उत्पादों /सेर्ाओूं की 
खोज में शाममल लागतें ही खोज लागत (search costs ) कहलाती हैं |

नैततक खतरा (Moral hazards) :

नैततक खतरा एक ऐसी ष्स्त्र्तत है ष्जसमें एक पि जोखखम भरी घटना में 
शाममल हो जाता है , यह जानते हुए ककयह जोखखम से सुरक्षित है और दसूरा 
पि लागत र्हन करेगा | यह तब उत्पन्न होता है जब दोनों पिों के पास 
एक दसुरे के बारे में अिूरी जानकारी होती है |इस आधर्थक अर्िारर्ा को 
नैततक खतरे के रूप में जाना जाता है | इसप्रकार  नैततक ख़तरा असमममत 
जानकारी का एक उदाहरर् है  जो इसे बाजार की वर्फलता की ओर ले जाता 
है |



इसप्रकार अर्थशास्त्र में लेमन बाजार(पुराने कारों का बाजार ) या नीबूूं की 
समस्त्या उन मुद्दों को सूंदमभथत करती है जो खरीदार और वर्के्रता के पास 
असमममत जानकारी के कारर् ककसी तनरे्श या उत्पाद के मूल्य के सम्बन्ि 
में उत्पन्न होते हैं | सूचना वर्फलता एक प्रकार की बाजार वर्फलता है जहाूँ 
व्यष्क्तयों  या फमों के पास आधर्थक तनर्थयों के बारे में जानकारी की कमी 
होती है | सूचना वर्षमतायें जहाूँ एक पि के पास ऐसी जानकारी तक पहुूँच 
होती है जो दसुरे पि के पास नहीूं होती है | उदाहरर् के मलए , एक कार के 
वर्के्रता को पता हो सकता है की उस कार में कुछ समस्त्या है , लेककन 
खरीदार को पता नहीूं हो सकता है |

इसप्रकार असमममत सूचना वर्के्रता को बाजार की औसत गुर्र्ता र्ाली 
र्स्त्तुओूं से कम गुर्र्त्ता र्ाली र्स्त्तुओूं को वर्क्रय करने के मलए पे्रररत करती 
है | इससे बाजार में र्स्त्तुओूं की औसत गुर्र्त्ता कम होगी और सार् ही 
बाजार का आकार भी कम होगा | हालाूंकक कम सूचना रखने र्ाला के्रता 
अक्सर व्यापार करने के मलए हतोत्सादहत होता है क्यूूंकक र्ह एक िततग्रस्त्त 
कार यानी लेमन को खरीदने के जोखखम को कम करना चाहता है | इसमलए 
असमममत सूचना की उपष्स्त्र्तत में यह पररर्ाम हो सकता है कक कोई 
व्यापार हो ही ना | अतः असमममत जानकारी अिमता को  बढाती है |
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